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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ท้ัง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ท้ั งนี้  ก ารประ เมิน  ITA ประจำปี งบประมาณ  พ .ศ .256 ๖ ไม่ ได้มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงาน ท่ี เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินท่ีสูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตน เองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่ อ ให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ 
คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 21 การ
ต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ ตัวช้ีวัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2 . แบ บ วั ดก ารรับ รู้ ข อ ง ผู้ มี ส่ วน ไ ด้ ส่ วน เสี ยภ ายน อก  (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ีอยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลใน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  ก า ร บ ริ ห า ร เงิ น ง บ ป ร ะ ม า ณ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็น ท่ี  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลการ
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาประดู่ 
คะแนนภาพรวมหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาประดู่ : 95.9 คะแนน ระดับผลการประเมิน AA 
 องค์การบริหารส่วนตำบลนาประดู่ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดย
จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วน 
ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าท่ี 97.96 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 95.97 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ ๙6.14 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 96.75 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.56 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 89.46 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.74 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 90.11 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล ๑๐๐ ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต ๑๐๐ ผ่านเกณฑ์ 
  

๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดท่ีได้รับคะแนน

น้อยท่ีสุด โดยแยกตามเครื่องมือการประเมิน 3 แบบวัด ได้ดังนี้ 
1.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมสำหรับการประเมิน ดังนี้ 
หน่วยงานได้มีการดำเนินการตามแบบวัด IIT ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีดีเย่ียม ควรรักษามาตรฐาน

ไว้ ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้  

ข้อ I7 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ข้อ I12 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความ
คิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ 

ข้อ I8 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการใช้จ่า ย
งบประมาณ พร้อมท้ัง กำกับติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีต้ังไว้ เพื่อให้เกิด
การมีส่วนร่วมในการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
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ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 95.97 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใช้งบประมาณ 95.97 
 ข้อ I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปี ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

90.63 หน่วยงานควรมีการพฒันาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการส่ือสาร
ต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

 ข้อ I12 หน่วยงานของท่าน เปิด
โอกาสให้ ท่าน มี ส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้  มากน้อย
เพียงใด 

94.22 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการ
ติดต่อ - สอบถาม เพื่อให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 

 ข้อ I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

96.75 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ พร้อมท้ัง กำกับติดตามให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่าย
งบประมาณท่ีต้ังไว้ เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 

1.2 แบบวัดการรับ รู้ของผู้ มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมสำหรับการประเมิน (EIT) ดังนี ้

ในส่วนของการประเมินตามแบบวัด EIT หน่วยงานได้มีการดำเนินการตาม ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการ
ทำงาน ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้  ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ 

ข้อ E6 หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

ข้อ E10 หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดย
จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  

ข้อ E8 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น นอกจากนี้  ควรเผยแพร่ช่องท างดังกล่าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.74 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.74 
 ข้อ  E6  การ เผยแพ ร่ ข้ อมู ลขอ ง

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

85.15 ห น่ ว ย ง าน จ ะ ต้ อ ง มี ก า ร เผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน 

 ข้อ E10 หน่วยงาน ท่ีท่านติดต่อ     
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
หรือไม่ 

85.96 หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ 
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล
ผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุด ท่ีบุ คคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย 

 ข้อ  E8  หน่ วย งาน ท่ี ท่ าน ติด ต่อ         
มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ หรือไม่ 

87.72 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็น  นอกจากนี้  ควรเผยแพร่ ช่องทาง
ดังกล่าวในจุด ท่ีบุ คคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

1.3 แบ บ วัดการเปิ ด เผยข้ อ มูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมสำหรับการประเมิน (OIT) ดังนี้ 

สำหรับการประเมินตามแบบวัด OIT องค์การบริหารส่วนตำบลนาประดู่ ได้คะแนนผลการประเมินตาม
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ท่ีดี
เย่ียม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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๒) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ีได้รับคะแนน
มากกว่า ๘๕ คะแนน และคะแนนมากท่ีสุด โดยแยกตามแบบวัด ดังนี้ 

2.1 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันทุจริต 100 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

ลำดับ 
เคร่ืองมือ

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

1 OIT การป้องกันการทุจริต 100  

ประเด็นการประเมิน 

ตัว ช้ี วัดย่อย ท่ี  10.1 การดำเนิ นการเพื่ อ
ป้องกันการทุจริต 

ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการ
ดำเนิ น ก ารอย่ างต่อ เนื่ อ งและ ให้
ความสำคัญกับการ “งด รับ” “งดให้” 
โดยประกาศ นโยบายไม่รับของขวัญ
(NO GIFT POLICY) ในทุกๆ เทศกาล 

เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร 
O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No 
Gift Policy) 
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 

100 
 
100 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
O36 การประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตประจำปี 
 
O37 การดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเส่ียงการทุจริต 

100 
 
 

100 

ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการ
ด ำ เนิ น ก า ร อ ย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง  โด ย
เจ้ าหน้ าท่ี ท่ี ไ ด้ รับมอบหมาย ต้อ ง
ดำเนินการประเมินความเส่ียงเกี่ยวกับ
การทุจริตของหน่วยงานตนเองในปี
ปัจจุบัน และมีการรายงานผลในรอบ 
6 เดือนว่าหน่วยงานได้ดำเนินการ
อย่ า ง ไร เพื่ อ ป้ อ งกั น ก าร ทุ จริ ต ท่ี
สอดคล้องตามมาตรการข้อ 36 และ
นำเผยแพร่บน เว็บ ไซต์หน่ วยงาน 
ผู้บริห ารมี การก ำกับ ติดตามการ
ดำเนินการ 

การเสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

O38 การเสริมสร้ างวัฒ นธรรม
องค์กรตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

O39 แผนป้องกันทุจริต 
O40 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันทุจริตประจำปี 
รอบ 6 เดือน 
O41 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

100 
100 

 

 
100 

ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและมีการ
รายงานในรอบ 6 เดือน ว่าหน่วยงาน
ได้ดำเนินการอย่างไรเพื่อป้องกันการ
ทุจริตท่ีสอดคล้อง 
นำเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน  
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ลำดับ 
เคร่ืองมือ

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

ประเด็นการประเมิน 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 

 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
O43 การดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 
 

100 

หน่วยงานควรจัดทำมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส่เกี่ยวกับ
แผนการใช้งบประมาณประจำปีเพื่อให้
สอดคล้องโดยตรงกับผลการวิเคราะห์ 
และแสดงความก้าวหน้าหรือผลการ
ดำเนินการตามมาตรรการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 
2.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปฏิบัติหน้าท่ี 97.96 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

ลำดับ 
เคร่ืองมือ

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีวั้ดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.96  
 I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน   

มีการเรียกรับส่ิงดังต่อไปนี้ จากผู้มา
ติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 
หรือไม่ 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง และปฏิบัติ
ตามนโยบายไม่รับของขวัญ (no Gift 
policy) “งดรับ งดให้” อย่างเคร่งครัด 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติ
หรือจากบุคคล ท่ีให้กันในโอกาส
ต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กัน
ตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม
แล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
มีการรับส่ิงดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง และปฏิบัติ
ตามนโยบายไม่รับของขวัญ (no Gift 
policy) “งดรับ งดให้” อย่างเคร่งครัด 

 
 
 

 



- 8 - 
2.3 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การปรับปรุงการทำงาน 90.11 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

ลำดับ 
เคร่ืองมือ

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

1 EIT การปฏิบัติหน้าที่ 90.11  
 E12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการ

ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

91.86 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
นอกจากนี้  ควรเผยแพร่ ช่องทาง
ดั งก ล่ าว ใน จุด ท่ี บุ ค คลภ ายน อ ก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวก
ในการใช้งาน 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาประดู่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาประดู่ ดังนี้ 

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
I7 ท่ า น รู้ เกี่ ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 
 

กองคลัง 1.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบศึกษาทำความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจจัดทำข้อมูล
ให้ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่  แผนการใช้ จ่ายงบประมาณ
ประจำปีในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการส่ือสาร
ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ช่ อ งท า งอ อ น ไลน์  (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการดำเนินการทุก
เดือนเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีเร่งดำเนินการให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน 
มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

กองคลัง 1.เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานควรประชาสัมพันธ์
ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพื่ อให้
บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือ
ทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ป ระ ช า สั ม พั น ธ์ ก ารด ำ เนิ น ก ารข อ ง
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

สำนักปลัด กองคลัง กองช่าง 1. เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ พร้อมท้ัง  

1.เจ้าหน้าท่ีร่วมกำกับติดตามให้เป็นไปตาม
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณท่ีต้ังไว้ เพื่อให้เกิดการมีส่วน
ร่ วม ใน ก ารกำกั บ ติด ตาม การ ใช้ จ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า 
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ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
เครื่องมือการประเมิน EIT 
e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

ผู้บริหาร สำนักปลัด ๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่งขึ้น เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ท่ีอยู่สำนักงาน เบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน    
เบอร์ โท รศัพ ท์ ผู้บ ริห าร และ เจ้าหน้ า ท่ี  
facebookหน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒.เจ้าหน้ าท่ี ผู้รับ ผิดชอบเสนอผู้บริหาร
พิจารณาอนุมัติงบประมาณในส่วนท่ีต้อง
ดำเนินการ 
๓ .เจ้ าห น้ า ท่ี ผู้ รั บ ผิ ด ชอ บ ด ำ เนิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าท่ี ผู้รับผิดชอบ รายงานสรุป
จำนวนช่องทางการติดต่อหน่วยงาน และ
การประชาสัมพันธ์ ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ ผู้บริหารทราบ อย่างน้อย    
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และกำชับให้เจ้าหน้าท่ี
รายงานผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง 

e10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงาน หรือไม ่

สำนักปลัด ๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานโดยแยกจาก
เรื่องร้องเรียนอื่นๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่น
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน ทางโทรศัพท์ ทาง
ไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ี ในหน่วยงานให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ำเสมอ 
 

๑.เจ้ าหน้ าท่ี ผู้ รับ ผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน ให้
ผู้บริหารทราบถึ งการประชาสัมพัน ธ์      
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจ้าหน้าท่ีทุกไตรมาส 
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ข้อ E8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทาง
รับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม ่

สำนักปลัด ๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับ ฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น กล่องรับความคิดเห็น ณ ท่ีต้ังสำนักงาน 
หรือ  ช่องทางรับฟั งความคิดเห็นบนหน้ า
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอื่นๆ 
เช่นเมื่อมีการให้บริการในภารกิจใดแล้วให้
ผู้รับบริการประเมินความพึ งพอใจและ
ข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ 
๒.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้
ช่ อ ง ท า งก า ร รั บ ฟั ง ค ว าม คิ ด เห็ น ใ ห้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

๑ .เจ้ าห น้ า ท่ี ผู้ รั บ ผิดชอบ ดำเนิ น ก าร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิด เห็น ให้บุ คคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ำเสมอ 
๒.ผู้บริหารกำชับติดตามให้มีช่องทางในการ
รับฟั งความคิดเห็นหรือคำติชมในการ
ให้ บ ริ ก าร  และ ให้ เจ้ าห น้ า ท่ี ร าย งาน
ผู้บริหารทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน
และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

 


