
รายงานผลของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนนาประดู่ 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะท างานจัดการองคค์วามรู้ในองค์กร (KM) องค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ 

 

 

 

 

 

 



สรุปรายงานผลการด าเนินกิจกรรมตามแผนจัดการความรู้ 

   ตามท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่ไดด้ าเนินการจัดการความรู้โดยมีขั้นตอนและผลการ
ด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

๑. แต่งตั้งคณะท างานจัดการความรู้ 
โดยองค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้โดยมีปลัดองค์การบริหารส่วน 

ต าบลนาประดู่ เป็นผู้บริหารด้านการจัดการความรู้ (chief Knowledge Officer: CKOX มีผู้บริหารทุกส่วนราชการเป็น
คณะกรรมการ 

๒. ทบทวนผลการด าเนินการจัดการความรู้ในปีงบประมาณที่ผ่านมา  
โดยคณะกรรมการจัดการความรู้ได้ทบทวนผลการด าเนินจัดการความรู้ในปีงบประมาณที่ผ่านมา  เพ่ือเป็น 

แนวทางในการจัดการจัดท าแผนจัดการความรู้ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕62 

๓. ก าหนดนโยบายการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕62 
คณะกรรมการจัดการความรู้ได้ทบทวน และศึกษาผลการด าเนินงานที่ผ่านมา รวมถึงแนวทางการด าเนินการจัดการ
ความรู้และได้ก าหนดนโยบายการจัดการความรู้เสนอต่อผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่ 
โดยมีนโยบายโดยสรุป ดังนี้ 
 ๑). ส่งเสริมให้หน่วยงานน าหลักระบวนการจัดการความรู้มาใช้พัฒนาบุคลากร และให้เป็นส่วนหนึ่งของการ
ปฏิบัติงาน โดยก าหนดให้แต่ละหน่วยงานเลือกด าเนินการจัดการองค์ความรู้อย่างน้อย หน่วยงานละ ๑ องค์ความรู้ มี
การแต่งตั้งคณะท างานจัดการความรู้ (Communication of Practice : COP) ของหน่วยงาน รวมทั้งจัดท าแผนจัดการ
ความรู้ของหน่วยงานเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
 ๒) เสริมสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการน าการจัดการความรู้มาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนา
งานของหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงการสร้างเครือข่ายภายในองค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ 
  3). คัดเลือกองค์ความรู้เพื่อจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ ง่ายต่อการเข้าถึง เช่นการท าเอกสารเผยแพร่ การ
จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน การจัดการประชุมแลกเปลี่ยนความรู้ 

3.๑ คณะกรรมการได้ส ารวจองค์ความรู้ที่ผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่
จากบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ โดยส่งแบบส ารวจไปยังหน่วยงานต่าง ๆ และน าผลการส ารวจมาสรุปองค์ความรู้ในแต่
ตัวละชี้วัดของแต่ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 3.๒ น าเสนอผลการจ าแนกองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลนาประดู ่ต่อบุคลากรในส่วนต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่เพ่ือน าไปพิจารณาคัดกรององค์ความรู้
ที่หน่วยงานจะด าเนินการ 
 3.๓  หน่วยงานพิจารณาคัดเลือกองค์ความรู้ที่จะด าเนินการจัดการความรู้ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 พร้อม
จัดท าแผนจัดการความรู้เสนอต่อคณะกรรมการจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ 

4. จัดท าแผนจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ 
 คณะกรรมการจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่โดยหัวหน้าทีมงานจัดการความรู้ฝ่าย
เลขานุการรวบรวมและสรุปเป็นแผนจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ และน าเสนอต่อผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ เพ่ือพิจารณาเห็นชอบ 
 

 
 



-2- 
5. ติดตามและประเมินผลการด าเนินการตามแผนจัดการความรู้ ด าเนินการโดยให้คณะกรรมการจัดการ

ความรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู ่ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการประเมินฯ รวมทั้งประเมินผลและ
สรุปรายงานน าเสนอต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ ก่อนสิ้นปีงบประมาณ เพ่ือปรับปรุงทบทวนแผน
จัดการความรู้ ให้เป็นไปในแนวทางการด าเนินการในไปต่อไป 

 
ผลการจัดท าแผนจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนต าบลนาประดู่ 

 จากกระบวนการด าเนินงานในแผนจัดการความรู้ ได้ผลของการด าเนินงานจัดท าแผนจัดการความรู้องค์การ
บริหารส่วนต าบลนาประดู ่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕62 ประกอบด้วย 

๑ องค์ความรู้ที่ผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์จ าแนกตามตัวชี้วัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ ประเด็นยุทธศาสตร์  

๑.๑ การพัฒนาบุคลากร  
ผลสรุป  

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี (1 มกราคม 2561 – 30 มิถุนายน 2562) 

ล าดับ
ที่  

ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง  จ านวนครั้งที่เข้า
รับการฝึกอบรม 

ระยะเวลา 

1 นายบุญญา  เพ็ชรแก้ว ปลัด อบต. 1 ม.ค. 61 – ก.ย. 62 
 ส านักปลัด    
2 นายอับดุลก้อเดช  โต๊ะยะลา หัวหน้าส านักปลัด 2 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
3 นายอัตถพงษ์  พลอยอุบล นักวิเคราะห์ฯ 2 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
4 นายเมธี  แก้วสุกแสง นักป้องกันฯ 3 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
5 นางกัญชริญา  แก้วสุกแสง นักทรัพยากรบุคคล 3 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
6 นางสาวตรีรัตน์ นวลแก้ว นักวิชาการศึกษา 6 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
7 นางสาวมลธิรา  ทองสุข นักพัฒนาชุมชน 1 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
8 นางกานดา  เมฆยุติ จพง.ธุรการ 2 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
9 นางสาวนายียะห์  เจ๊ะหะ คร ู 3 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
10 นางสาวกัสมา  เจ๊ะแต คร ู 1 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
11 นางกิตติยา  บาราเฮง ผู้ดูแลเด็ก 1 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
12 นางนูรียะห์  อุเซ็ง ผู้ดูแลเด็ก 1 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
 กองคลัง    
13 นางสาวสุไรดา  สาอิ ผอ.กองคลัง 1 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
14 นางสาวริญญาภัทร์  เพชรสิรินันท์ จพง.การเงินและบัญชี 3 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
15 นางสุกานดา  คล้ายสีนวน จพง.จัดเก็บรายได้ 3 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
16 นางสาวนูรีฮัน  เจ๊ะแต ผช.จพง.จัดเก็บรายได้ 3 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
 กองช่าง    
17 นายไซฟุดดีน  ดาราแม ผอ.กองช่าง 5 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
18 นางอริญรดา  ศักดิ์รชากุล จพง.ธุรการ 4 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
19 นายโพชฌงค์   สินธุวารินทร์ ผช.นายช่างโยธา 1 ม.ค. 61 – มิ.ย. 62 
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 บุคลากรได้รับการฝึกอบรม ได้รับการส่งเสริมให้มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานและให้มีการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

- ร้อยละ 5๐  ของบุคลากรที่ได้รับการอบรมอย่างน้อย ๑ หลักสูตร 
- มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ขององค์การบริหารส่วนต าบล ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

๑.๒  การจัดการสารสนเทศ 
ผลสรุป  

-   มีการจัดท าทะเบียนประวัติ  ข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานจ้าง ผู้บริหารและสมาชิกฯ เป็นปัจจุบันและ
สามารถประมวลผลได้ 

- มีการจัดการข้อมูลทะเบียนประวัติของผู้บริหารและสมาชิกสภาฯ เป็นปัจจุบันและจัดแยกเป็นหมวดหมู่ 
- มีการรวบรวมกฎหมาย อนุบัญญัติ และระเบียบของ อปท. กระทรวง กรม หน่วย งานที่เกี่ยวข้องในการ

ปฏิบัติงาน มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เอกสารเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 
- มีการจัดประชุมเจ้าหน้าที่เพ่ือชี้แจงหรือติดตามประเมินผลจ านวน ๑ ครั้ง ต่อเดือนขึ้นไป 

๒.    องค์ความรู้ที่ผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์จ าแนกตามตัวช้ีวัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ ประเด็นยุทธศาสตร์ การพัฒนาองค์กร 

ผลสรุป  

-    มีประชุมวิเคราะห์ชี้แจงมอบหมายการด าเนินงานในหน่วยงานอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง 
-    มีพนักงานส่วนต าบลที่ได้รับการอบรมและศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาศักยภาพ  คิดเป็นร้อยละ 50  
-    มีการจัดท าคู่มือเป็นเอกสารข้อมูลเพ่ือประกอบการปฏิบัติงาน 
-    มีการน าเสนอผลการเรียนรู้ 
-    บุคลากร เห็นความส าคัญของการจัดการความรู้และสนใจที่จะใฝ่รู้ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองและ

องค์กร 
-   บุคลากร หมั่นหาความรู้เพ่ิมเติมจากระบบ Internet รวมทั้งสืบค้นความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งความรู้

ภายนอกทาง Internet เพ่ือนามาพัฒนางาน 
 

ข้อเสนอแนะในการด าเนินการตามกิจกรรมแผนจัดการความรู้ 

- ควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ระบบคอมพิวเตอร์ ให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ และเพียงพอกับ
จ านวนพนักงาน 

- ควรมีกิจกรรมของพนักงานส่วนต าบลเพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ เช่น การแนะน าการปฏิบัติงานที่ไม่ใช่
หน้าที่โดยตรงแต่สามารถปฏิบัติแทนกันได้ หรือเข้ารับการฝึกอบรมต่างสายงาน เพ่ือจะได้มีความรู้มากข้ึน 

- ควรให้พนักงานเข้ารับการฝึกอบรมทุกต าแหน่งงาน อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือรองรับกฎหมาย และเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไป 
 



 


